CODIGO ETICO AGALIN

AGALIN é a denominacién de Asociacion Galega de Inmobiliarias, creada co
fin de defender os intereses das empresas do sector do asesoramento, a xestidn
e/ou a comercializacién inmobiliaria.

Adquiriu Personalidade xuridica e Plena capacidade de obrar o dia 7 de xufio
de 2005, segundo certificacion da Xunta de Galicia, con nimero de Rexistro 16060.

O seu domicilio social atdpase na rua Vista Alegre, n? 100, baixo, de Santiago
de Compostela, C.P. 15.705. O seu CIF é G-15.994.387

A través deste documento, establécense as bases do Cédigo Etico de AGALIN,
co obxecto de interpretar e resolver discrepancias que podan afecta aos afectados
entre si e hacia terceiros.

CODIGO ETICO

1.- Cada asociado debera cumprir coa lexislacién estatal, autondmica e legal
gue competa a sua actividade.

2.- Os asociados deberan estar ao dia coas obrigacidons en relacidon coa
Asociacion, é dicir, pago de cotas e demais obrigas que podan orixinarse.

3.- Os agrupados deberdan fomentar o respeto hacia o traballo doutros
compafieiros inmobiliarios, evitando actos de competencia desleal. Na medida do
posible, fomentarase a cooperacion entre asociados, sen incluir a obrigacidon de
compartir honorarios nin comisions.

4.- O asociado debera actuar con dilixencia, honestidade e responsabilidade
profesional. Tamén deberd protexer e velar polos intereses dos seus clientes en
prevalencia dos seus propios. En ningln caso negaran a prestacion dos seus servizos
por razéns de raza, sexo ou relixiéon, ..., non participando en acciéns de
discriminacion contra terceiros.

5.- O asociado non ocultara datos fundamentais que podan inducir aos seus
destinatarios a confusion ou erro, con especial salvagarda dos dereitos de
consumidores e usuarios. O asociado sera escrupuloso na redaccién de contratos e
rexerase polo principio de boa fe e xusto equilibrio dos dereitos e obrigaciéns das
partes.

6.- Os asociados respetaran as normas de proteccion de datos e gardaran
segredo profesional de tédolos datos que cofiezan pola sua actividade profesional ou
pola pertenza 3 asociacion.



7.- Os asociados non aceptaran comision, reembolso ou ganancia algunha por
gastos feitos en nome do cliente, sen o seu cofiecemento ou consentemento. En
ninglin caso recomendardn productos ou servizos que vaian en contra do propio
cliente.

8.- Existe un Comité Etico e de Garantias que resolvera as diverxencias entre
asociados e hacia terceiros. Este Comité estara formado por tres asociados que
resolveran a cuestion, no prazo de 10 dias, que serd vinculante. Sera o Secretario da
asociacién o que canalice as queixas dalgun asociado hacia outros ou hacia terceiros,
solicitando a intervenciéon do Comité Etico. Os incumprimentos deberan ser
sancionados, se procede, segundo a seguinte graducacion.

A. Falta leve: apercibimento por parte da Asociacién, con
posibilidade de expulsién en caso de acumulacién de tres faltas
leves reiteradas no tempo, ou duas faltas leves acumuladas no
prazo de 1 ano natural.

B. Falta grave: explusion da Asociacion.
Estas estipulaciéns do Cédigo Etico estdn suxeitas en todo momento & Lei

aplicable, polo que en caso de que calquer estipulacién fora inconsistente con
algunha normativa aplicable, ésta prevalecera.



